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Ã Quôest ce que côest ?  

Ã Comment est-elle née ?  

Ã Comment est-elle organisée ? 

Ã Qui travaille ¨ lôUTEP ? 

Ã Quelles sont ses missions ?  

Ã Que fait lôUTEP en pratique  ?  

Ã Bilan : Points forts/Points faibles/Perspectives 

 
 

 



 Quõest ce que lõUTEP ? 

Ã Unité ressource 
pour les équipes 
soignantes du CHU 
de Besançon 

ÃÍ centre 
dõ®ducation pour 
les malades 

Ã  Í une ®quipe 
mobile dõ®ducation 

 

  

 



Comment est n®e lõUTEP ? 



Comment est n®e lõUTEP ? 

ÃEn Franche-Comté 

 

ÄVolonté des institutions 

ÄVolonté et dynamique des 
professionnels de santé de la région 

ÄExp®rience dôune UTEP ¨ Dole depuis 
2003 



Comment est n®e lõUTEP ? 

ÃVolonté des professionnels du CHU 

de Besançon 

ÄProjet M®dical dô£tablissement (PME) 2002-2006 

Č obtention de moyens humains pour 2006 

ÄProjet élaboré par les équipes investies dans 

le champ de lô®ducation th®rapeutique au 

CHU 



lõUTEP est n®e le 

10 septembre 2006  

Au CHU de 

Besançon  



Comment est organis®e lõUTEP ? 



 

ORGANISATION DE LôUTEP 

Équipe de 
coordination  
 
 
 

Comité de pilotage  

Personnes 
ressources 
dans les 
équipes 

«  Educateurs  »  



Comment est organis®e lõUTEP ? 

ÃUnité fonctionnelle 

  

ÄRattach®e ¨ lôun des p¹les /  
Âavec une mission + transversale que le pôle 

ÄFinancement MIGAC 

ÄGuidée par un comité de pilotage qui se 
réunit 2 fois par an 



Le comit® de pilotage de lõUTEP 

Ã Les membres de lô®quipe de coordination de lôUTEP 

Ã Des représentants 

Ädes ®quipes soignantes investies dans lôET (m®decins, 

IDE, di®t®ticiennes, psychologue, AS, kin®é) 

Ä des réseaux (FRS) 

Ä des associations de patients (CISS-FC) 

Äde la maison de lôado 

Ä de la direction 

Ä de la formation continue du CHU 

Äde lôARS 

Äde lôIREPSé 



Qui travaille ¨ lõUTEP ? 



2,5 ETP  

1 secrétaire  
0,5 diététicienne  
0,5 IDE  
0,5 médecin  



Comment a d®marr® lõactivit® de lõUTEP ? 



Comment a d®marr® lõactivit® de lõUTEP ? 

Etat des 
lieux 

Définition 
des 

missions 

Plan 
dôactions 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

FORMATION / 
ACCOMPAGNEMENT 

 

AIDE LOGISTIQUE  

Favoriser le 
développement 
de lôEducation du 
patient au CHU 

RECONNAISSANCE 

 

ECHANGES / 

LIENS 
 



En pratique, que fait lõUTEP ? 



Les formations, en pratiqueé 

Ã Actions de formations : formation initiale  

  

ÄIFSI : interventions à la demande des cadres 
formatrices (1 a un DU) 

ÄEcole de sages-femmes : interventions en 1ère 
et 2ème années 

ÄFaculté de médecine 

ÂModule optionnel de 60h pour les étudiants 
en médecine DCEM2 depuis 2 ans 



Les formations, en pratique é 

Ã Actions de formations : formation continue  

ÄInscription de Formations ¨ lõET dans le plan de formation du 
CHU : formations transversales multi -professionnelles 

ÂFormation « initiation  » (2x1/2 j) 

Â204 participants depuis 2008 
 

ÂFormation « action » (2x2 jours) 

Â84 soignants formés depuis 2008 
 

ÄDU dõ®ducation th®rapeutique : 4ème saison en cours 
Ä 21 professionnels du CHU ont obtenu leur DU depuis 2008 



Accompagner les équipes, en 
pratiqueé 

 

ÃAccompagnement des équipes 
demandeuses 
ÄAppui méthodologique pour 
Âla mise en îuvre dôune d®marche ®ducative 

Âlô®valuation : pilotage dôune EPP depuis 2010 

Âla conception de séances collectives 

Âla cr®ation dôoutils (guides dôentretiens, outils de liaison, 
dossier dô®ducation, outils dôauto®valuationé) 

Âla rédaction de la « procédure éducative èé 

ÄMise ¨ disposition dôoutils (ex : photoexpression, 
paper board...) 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

FORMATION / 
ACCOMPAGNEMENT 

 

AIDE LOGISTIQUE  

Favoriser le 
développement 
de lôEducation du 
patient au CHU 

RECONNAISSANCE 

 

ECHANGES / 

LIENS 
 



Favoriser les échanges, en 
pratiqueé 

ÃLiens  entre les équipes 
ÄOrganisation de journ®es consacr®es ¨ lõET 
Â75 participants en 2007 

ÂJournée régionale en novembre 2009 : 250 participants 

ÄR®unions de partages dõexp®rience 
thématiques (ex : Education, adolescence et 
maladie chroniqueé) 

ÄPilotage de projets transversaux 
ÂEx : « Education, alimentation et précarité  » 



Cr®er des liens, en pratiqueé 

 

ÃDiffusion dôune lettre électronique : « la 
fleur de sel » 

ÃCollaboration avec dôautres ®quipes 
transversales 
ÄLô®quipe des soins de support et des 3C 
Â participation aux projets, formation des IDE ¨ lôentretien dôannonce 

ÄParticipation au groupe de réflexion sur la 
« bientraitance » 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

FORMATION / 
ACCOMPAGNEMENT 

 

AIDE LOGISTIQUE  

Favoriser le 
développement 
de lôEducation du 
patient au CHU 

RECONNAISSANCE 

 

ECHANGES / 

LIENS 
 



Apporter une aide logistique, en 
pratiqueé 

Ã Soutien logistique  

 
ÄCR de r®unions dõ®duc, invitations de patients pour 
s®ances dõ®ducation, cr®ation dõoutils ®ducatifs, de 
dossiers dõ®ducation, logos, plaquettes de 
présentations, vidéos, aide à la conception de 
posters pour des communications affich®esé 



En pratiqueé 

Ã Recherches documentaires 

Ã Diffusion de textes officiels, circulaires, articles, 
infos sur colloques, congr¯sé sous la forme 
dõune veille documentaire électronique 
« utep@infos » 

Ã Mise ¨ disposition dõouvrages, de revues 



 

ɆCr®ation dõun Site Internet de lõUTEP 
Ɇwww. utep -besancon.fr 
Ɇ Base documentaire 
ɆActivit®s dõ®ducation par service/ projets 
Ɇ Les formations accessibles 

En pratiqueé 




